
VOICE BOT – blokowanie dostępu do bankowości internetowej 

1. W oknie logowania do bankowości internetowej wybieramy opcję „ZABLOKUJ DOSTĘP” następnie przycisk 
„BLOKADA DOSTĘPU DO BANKOWOŚCI INTERNETOWEJ” 

 

2. Celem weryfikacji należy uzupełnić swój nr PESEL 

 
 
 
 



3. W zależności od metody autoryzacji system poprosi o kod PIN w przypadku autoryzacji SMS lub 
potwierdzenie w aplikacji mobilnej BS GO jeśli metodą autoryzacji jest aplikacja mobilna. 
 

 

4. Po uzupełnieniu danych autoryzujących dostęp do bankowości internetowej zostanie zablokowany. Od tej 
chwili nie ma możliwości zalogowania się na konto bankowości internetowej, nawet jeśli dane logowania 
wpisane będą prawidłowo. Jedyną możliwością odblokowania dostępu będzie kontakt z Bankiem.  

 


